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GEBRUIKERSHANDLEIDING 

DHL KOPPELING 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

INTRODUCTIE 

DHL Parcel biedt WooCommerce webshops een handige koppeling, genaamd plug-in. 
Hiermee biedt u afleveropties direct aan in uw webshop en daarmee vergroot u uw service 
voor uw klanten. Daar profiteert uw webshop van. Uit onderzoek*  blijkt immers dat het aantal 
aankopen in uw webshop stijgt als uw klanten afleveropties kunnen kiezen. Daarnaast kunt u 
met de plugin de verzendlabel direct printen vanuit uw webshop. Zo is het versturen van 
pakjes een stuk eenvoudiger. In een paar simpele stappen is het voor elkaar! In deze 
handleiding staat stap voor stap beschreven hoe u de koppeling installeert. Komt u er niet uit 
of heeft u nog vragen? Wij helpen u graag verder per e-mail of bel naar 0031 88 34 54 333.  

*Bron: Metapack 
 

  

https://www.dhlparcel.be/nl/bedrijven/handige-afleveropties
mailto:cimparcel@dhl.com?subject=Vraag%20over%20WooCommerce%20plug-in
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INSTALLEREN 

 
Stap 1: Haal uw activeringscode op  

Voor u aan de slag gaat met WooCommerce, haalt u eerst uw activeringscode (ook wel Api Key) op 

uit My DHL Parcel. In My DHL Parcel vindt u deze gegevens via ŃInstellingenń (1) in de tab ŃAPI Keysń. 

Klik op de button ŃGenereer Api Keyń (2) om uw activeringscodes op te halen. Bewaar deze gegevens 

goed.   

 

Heeft u nog  geen account voor My DHL Parcel  of ziet u de button ŃGenereer Api Keyń (2) niet, neem 

dan contact met ons op via e-mail  of bel naar 0031 88 34 54 333. 

 

Stap 2: Voeg in WooCommerce  de plug -in toe  

Ga naar de pagina ŃPluginsń in het linker menu in WooCommerce (1) en kies voor  ŃNieuwe plug -inń (2).  

Vul de naam ŃDHL for WooCommerceń in bij het zoekveld (3). U ziet dan de officiële DHL plug -in in de 

resultaten. Klik op Ńnu installerenń (4) en daarna op Ńactiverenń om de installatie af te ronden.  

https://my.dhlparcel.be/
mailto:cimparcel@dhl.com?subject=Vraag%20over%20WooCommerce%20plug-in
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Stap 3: Kies de juiste landinstelling  in WooCommerce  

Kies bij Instellingen  (1), Algemeen ( 2) het land van waaruit uw bedrijf opereert  (3).  
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Stap 4: Activeringscode invoeren in WooCommerce   

Ga naar Instellingen  (1), Verzendmethoden  (2) en kies voor ŃDHL in WooCommerceń (3). Klik op het 

menu ŃAccountgegevensń (4). Hier kunt u de activeringscode  Ł die u bij  stap 1 hierboven heeft 

opgehaald - invoeren bij  de velden ŃGebruikersIDń (5) en ŃSleutelń (6). Klik op de button ŃTest 

verbindingń (7) en indien de verbinding succesvol is, kleurt de button groen. Mocht de verbinding niet 

succesvol zijn, neem dan contact op met de support . Selecteer na het activeren van de verbinding uw 

juiste ŃKlantnummerń (8) en ŃBedrijfscodeń (9). De ŃBedrijfscodeń wordt automatisch geselecteerd. Sla 

de gegevens op ( 10). 

 

 
 

Goed gedaan! De installatie van de plug -in heeft u nu afgerond. U kunt nu aan de slag met het 

instellen van uw verzend - en aflever opties en dan rollen de labels direct uit uw webshop. Handig.  

 

  

mailto:cimparcel@dhl.com
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PLUG-IN INSTELLINGEN 
 
Wilt u meerdere labels in één keer printen , kies dan bij ŃMeerdere labels aanmaken in overzicht ń (1) 

het  pakkettype die u verstuurt . Bij het printen van verzendlabe ls kunt u dan d it  type pakketten in 

bulk aanmaken . Activeer deze optie door het vinkje te zetten bij ŃMeerdere labels aanmakenń (2). 

Wilt u in uw notificatie e -mails aan ontvangers een directe link naar track en trace toevoegen ? 

Activeer dan de optie ŃTrack & trace in e-mailń (3).  

 

 
 
AFLEVEROPTIES INSTELLEN 

 

Met aflever opties  in uw webshop vergroot u uw service voor uw klanten.  Daar profiteert uw 

webshop van, want u it onderzoek blijkt dat het aantal aankopen in uw webshop stijgt als u w klanten 

iets te  kiezen  hebben . 

 

Stap 1: Kies uw aflever opties   

In het menu bezorg opties (1) stelt u in welke opties u in uw webshop wilt bieden en welke prijzen u 

hiervoor in rekening brengt:  
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- Verstuurt u vooral  naar bedrijfs adressen? Dan stelt u dit in door het vinkje te activeren bij 

ŃVerzend standaard zakelijkń (2). Verstuurt u vooral naar consumenten, sla deze stap dan over en 

laat het vakje leeg . Verstuurt u aan zake lijke ontvangers en consumenten?  Kies dan de optie die u 

het meeste gebruikt. Bij het uitprinten van de verzendlabels (volgende hoofdstuk)  kunt u per 

bestelling wisselen tussen zakelijk en consument . 

- Wilt u de optie  Ńhandtekening bij ontvangstń standaard aanbieden wanneer deze beschikbaar is, 

vink deze dan hier aan (3).  

- Wilt u het ordernummer altijd als referentie op het label printen? Vink dit aan bij (4).  

- Altijd een retourlabel meesturen met een bestelling? Dat ka n automatisch; zet een vinkje bij (5).  

- Werkt u met een vertaalkoppeling? Vul de vertaalcode in bij (6). Onze plug -in neemt dan de 

vertaalde teksten uit de vertaalkoppeling over.  

- Als u (ook) naar klanten in het buitenland verstuurt en u wilt voor diverse la nden verschillende 

tarieven berekenen, vink dan de optie ŃGebruik verzendzonesń (7) aan. Let op: u kunt hierdoor 

geen aflever opties meer instellen in dit scherm. Dit doet u voor iedere verzendzone afzonderlijk 

(zie ook verder onder het kopje ņVerzendzones instellen Ň). 

- De sortering van de aflever opties kunt u instellen bij (8). De standaard instelling toont de 

aflever opties in uw webshop in de volgorde zoals bij de instellingen (DHL ServicePoint bovenaan).  

- Wanneer u ŃPrijzen inclusief belasting invoeren ń (9) aanvinkt, zijn de bedragen die u invoert 

inclusief belasting.  
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- Wilt u uw ontvangers gratis of afgeprijsde verzending aanbieden, activeer dan het  vinkje (1) en 

vul i n vanaf welk bedrag dit geldt (2 ), bijvoor beeld voor alle bestellingen (ő0,-)  of bij een 

bestelling vanaf ő50,-.  

- Wilt u dat de verzend kosten gratis of verlaagd worden toe gepast  nadat eventuele kortingen zijn 

verwerkt? V ink deze optie dan aan  bij  (3).  

- Kies uw  aflever opties  (4) en geef aan welke kosten u hiervoor in rekening wilt brengen  (5). Bij (6) 

kunt u aangeven of deze aflever opties in aanmerking komen voor het gratis of verlaagd tari ef 

voor verzend ing. Bij (7) kunt u dan het verlaagde tarie f instellen . In de kolom bij (8) kunt u per 

aflever optie een naam in voeren. Deze naam wordt in uw webshop getoond . En in de laatste 

kolom (9) kunt u de sortering van de aflever opties in uw webshop instellen; nummer 1 wordt het 

eerste getoond.  Sla uw gegevens op  met d e knop onderaan de pagina . 

 

Een rekenvoorbeeld : u vult ő 5,- in bi j de verzendkosten voor een thuisbezorging, een btw percentage van 21% 

en een bedrag van ő 50,- voor gratis verzending. Uw klant betaalt dan ő 5,- + ő 1,05 btw dus in totaal ő 6,05 

voor een leveri ng aan huis bij een bestelling onder de ő 50,-.  

https://www.dhlparcel.be/nl/bedrijven/handige-afleveropties
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Stap 2: Standaard verzendadres instellen  

In het menu Ństandaard verzendadresń (1) vult u uw gegevens in (2) die als afzendadres op de 

verzend label s moeten  komen . Sla uw gegevens op (3).  Het instellen van de verzendopties is  klaar, 

goed gedaan!  

 

 
 

  


